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なないろ生命保険株式会社 

 

 

お客様サービスセンター（コールセンター）営業時間延長のお知らせ 

 

 

お客様サービスセンター（コールセンター）およびご高齢のお客様専用ダイヤル（コールセンタ

ー）の営業時間を、2026年８月３日（月）より下記のとおり変更いたしますのでお知らせいた

します。 

 

■変更内容 

 

・変更前：月～金 9:00～17:00、土 9:00～12:00、13:00～17:00 

祝日、年末年始を除く 

 

・変更後：月～金 9:00～1８:00、土 9:00～12:00、13:00～17:00 

 祝日、年末年始を除く 

 

※電話番号や受付可能なお問い合わせ内容に変更はございません。 

 

今後も、お客様に安心してご利用いただけるよう、サービスの充実と品質向上に努めてまいり

ます。 

 

 

以上 

 


